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@ Objetivos de la conferencia

@ Las demandas globales

@ Los desafios de las organizaciones
@ Tenemos o no una Arquitectura?
@ El contexto del diseno de una AE
@ Integrando métodos

@ Lecciones aprendidas

@ Conclusiones
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cm Reconocimientos

@ TOGAF es una marca registrada del Open Management
Group

@ PALM, QAW, ADD, Views&Beyond y ATAM, son marcas
registradas del Software Engineeering Institute, CMU
University, USA

@ Zachman Framework es una marca registrada de Zachman
International

@ Los conceptos de modelo operativo estan inspirados en:
Enterprise Architecture as Strategy: Creating a foundation for business Execution, J.Ross, P.
Weill, D. Robertson, HBS Press, 2006
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cm@w h Acronimos

@ ADD: Attribute Driven Design

@ ATAM: Architecture Trade off Analysis Method
@PALM: Pedigreed Attribute elicitacion Method
@ QAW: Quality Attribute Workshops
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wARcz:g:zwgl Objetivos de la Conferencia

@ Presentar algunas ideas sobre disefio de
Arquitecturas de Empresa

@ Presentar una manera de integrar diferentes
métodos para resolver problemas del disefio de
Arquitecturas de Empresa

@ Comentar algunas lecciones aprendidas y/o en
proceso
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@ Cambio climatico y medio ambiente
@ La vida en mega ciudades
@ Problemas sanitarios y Salud Publica #&4

@ Transporte y energia

@ Seguridad publica

@Nuevas tendencias en Ios negocios tradicionales
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ViZis Los desafios del negocio

@ Entender las nuevas tendencias de los consumidores
@ Lograr ventajas competitivas sustentables
@ Integrar la empresa a través de sus procesos

@ Lograr alinear IT con los objetivos dé

@ Reducir los tiempos de lanzamient@

y/o servicios
@ Aceptar y gestionar el cambio

@ Contribuir a mejorar el medlo amk
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VW Tenemos una Arquitectura?

Una ARQUITECTURA DE EMPRESA,
(EA), es la organizacion logica de los
componentes del negocio y la
infraestructura de IT, reflejando los
requerimientos de integracion y
estandarizacion que gobiernan la
organizacion para su modelo operativo.
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Cortagera - Colombia

@ Toda organizacion tiene una Arquitectura ==

@ La agilidad de una organizacion depende
de su arquitectura y no al revés

@ El comportamiento de sus recursos
humanos, procesos y tecnologia frente a
las crisis y/o cambios importantes
evidencian la arquitectura existente
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@ ldentificar y consensuar los
objetivos de negocios

@ Como priorizar el disefo

@ Identificar atributos de calidad que
debe satisfacer |la arquitectura

@ Seleccionar/evolucionar tecnologia

@ Gestionar y anticipar riesgos
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Integrando Métodos

ENTERPRISE ARCHITECTURE - A FRAMEWORK ™

\

Zachman Framework

- Marco referencial de cobertura de la
Arquitectura
- Identificacion de stakeholders relevantes

J
¥
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Fase de TOGAF

Métodos/estrategias

Preliminary

Definir modelo operativos - Mapa de
capacidades - PALM

Architecture Vision

QAW + PALM

Business Architecture

QAW orientado al negocio

Information Systems Architecture

QAW — ADD - Views&Beyond - ATAM

Technology Architecture

ADD - Views&Beyond -ATAM

Opportunities and Solutions

Architecture Centric Software Development
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Modelo Operativo

Concepto que describe las diferentes facetas
de COMO son obtenidos los productos y
brindados los servicios, (PROCESOS); COMO
son organizados los recursos, (ESTRUCTURA);
COMO son tomadas las decisiones,
(GOBIERNO); QUE Herramientas son utilizadas
y COMO se mide la performance de la

organizacion.
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Coordination

¢ Unique business units with the nead
1o know each other's transactions
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Diversification
e Indspendent busingss units with
diffisrent customers and expertice

of scale without imiting
- ndependence

Key [T Capability: provide economies

Unification

Single business with global process
standards and giobal data access

l@yncmymmm

Replication

Indapendent but similar business
units sharing best practice

Business Process Standardisation

E—

ms
|-|
=}
Ui

: 4
iasa world summit




Enterprise
Architecture
International Forum

cnwm Integrando Métodos - 3

@ Un Mapa de Capacidades es la representacion de un conjunto
de esfuerzos que la empresa hace, a diferentes niveles y que le
permiten enfrentar nuevo desafios sin vivir en un clima constante
de crisis.

@ Caracteristicas de las capacidades:

Q Las capacidades definen que hace el negocio

Q Las capacidades son sustantivos, no verbos

Q Las capacidades son definidas en términos del negocio, no en términos de IT

Q Las capacidades son estables, no volatiles

Q Las capacidades no son redundantes

Q Hay solo un mapa de capacidades para un negocio u organizacion

Q Las Capacidades tiene relacion con aplicaciones de IT y futuras evoluciones de la Arquitectura
Q Capacidades automatizadas son capacidades del negocio, no de IT

Q Las capacidades son mas valoradas cuando son visto como partes del ecosistema de la empresa
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\/cw Integrando Métodos - 4

@ Porqué pensar en Capacidades:
@ Porque la dinamica del negocio y del mercado implica cambiar
estrategias y modelos operativos todo el tiempo.

@ Porque facilita el alineamiento entre el negocioy IT

@ Es una manera de priorizar el diseno de la Arquitectura de la empresa
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Gestionar IT como un Negocio

Estratégicas

. o, ! Proces egocio
Definen direccion g

Nivel ejecutivo
Toma de decisiones

Gestionar IT para agregar valor al negocio
De Valor Agregado:

Como es vista Gesti iellle Yo
la organizacion

Definen la identidad
Gestionar la capacidad de soporte de IT

leria
ura

Soporte:
Habilidades de la organizacién Técnico
gue le permiten operar

comoreando - WD WU
Pr es

0

e AR IARL e

Colombia Co/@mbia Chapter MNiasa world summit




Enterprise
| ' Architecture
International Forum

ITARCHAIF K

Cartagena - Colombia

Integrando Métodos - 6

METODO MODALIDAD DETALLES
PALM Workshop estructurado que permite | Se requiere la participacion de los stakeholders referentes de la
identificar y especificar objetivos porcion del negocio bajo disefio
de negocios
QAW Workshop estructurado basado en Se requiere la participaciéon de los stakeholders referentes de la

escenarios para identificar y
priorizar atributos de calidad o
propiedades de la arquietctura

porcién del negocio bajo disefio

ADD

Ciclo iterativo de disefio guiado por
los atributos de calidad aplicando
patrones y tacticas de disefo
arquitectural.

Views & beyond

Se seleccionan las vistas de la arquitectura de acuerdo a los
intereses de los stakeholders alcanzados por el proyecto.

ATAM

Sesiones de generaciéon de
escenarios y ejecucion de los
mismos sobre la Arquitectura de
manera de identificar riesgos,
conflictos entre propiedades de la
arquitectura

Estas sesiones de revision deben contar con la participaciéon de los
stakeholders relevantes, (del negocio y técnicos).
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QAW

Modelo de
E Motivaciones del
Negocio (BMM) i 1..N Iteraciones h
Drivers de
i Modelo de Negocio Arquitectura para
ENTRADAS el Anilisls Global
WEELTC LA T bR E Brainstorming de Consolidacidn de Priorizacion de Refinamiento de
Introduccidén a la Misidn de Plan Drivers de Escenarlos Escenarios Escenarios Escenarlos
aaw Negocio Arguitectonico Arquitectura
T s EEESEsSSSSSSSISSSESSSSISSSESSSSssssSSsssssssssssssahass

Drivers de Escenarios Escenarios
Arquitectura E Escenarios Crudos E Escenarios Crudos Priorizados Refinados

Drivers de Drivers de Drivers de Drivers de

Arquitectura Arquitectura Arquitectura Arquitectura

\ w
Escenarios
- Artefacto: ‘]
T Cddi
Estimulo: = J Respuesta:
Desea modificar la LI racdificacidn realizada sin
Eerrares.,
Fuertea: Amblente: Medicion de |la
Desarrodlador Tiempo de Disefio Respuesta:
Em tres horas
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Business Motivation Analysis with Scenarios

W Scenarios by Goal B Tactics by Goal Strategies by Goal

Quantity of Scenarios

G02 - Strategic Business Goal  GO1 - Strategic Business Goal @04 -Strategic Business Goal =03 - Strategic Business Goal
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Auditability

Time to Market; Reliability

Projected Lifetime ; Diagnosability

Security ¥ Availability
Reusability ~Correctness
Performance ‘Conceptual Integrity

Modifiability
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[:| Atributos de Calidad

Requerimientos Funcionales

W Restricciones de Disefio

ENTRADAS
@ 1..N Iteraciones )
> N
Seleccionar Refinar S:::::';e
Elementos Elementos &
Elemento
=) i J
# 2\
) ) ™ i)
Identificacion de
Brainstorming de Consolidacién de Priorizacién de Refinamiento de
Drivers de
3 Escenarios Escenarios Escenarios Escenarios
Arquitectura
) = = =
. \ / J
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Integran

Disefio de la argquitectura utilizando

E wistas TEAF

D Salidas del QAW

Drivers arquitecturales

do Meétodos - 12

ATAM

ENTRADAS
——————
Freparacidgn
-
h -~
Investizgacksn AT Presentacion de Presentacidn de Identificacion del Generacion del Andglisis del
an';Tsis ¥ e e ATAM los drivers de la argui wra enfogue arbol de enfogque
negocio ra arquitectural utilidades arguitectural
R — . A . A . v
.
w '
Brainstorming y Analisis del .
Prueba - priorizacién de enfoque Presentacidn de
n A resultados
escenarios argquitectural
S — — |
w
.
Reporte y
seguimiento
—
""" T

Reporte de hallazgos y acciones

Escenario de Oy adicionales y/o
refinados y priorizados

Riesgos, No-Riesgos, Puntos Sensibles
¥ Compensaciones de la Arquitectura

Documentacidn de problemas
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[ lngemerla de Requerimientos ]
\ Req Atributos de calidad - =
> Definicion del
Establecer el alcance del Sistema Sistema
*—
Stakeholders ’ '
l T Diseno de
La Arquitectura
Portfoliode @
Aplicacionesy
activos de Experimentar
Arquitecturas
(Técnica +
empresa)
5 Definir el Identificar los S
proceso de Drivers del Definicion del
Desarrollo l proyecto Proceso de desarrollo
Base de Datos
del Proceso  @—
Estandar &
—— Planificar el desarrollo ] 5
( Produccion e

Producir e implantar el Sistema implantacion

m."szexﬁi:;; m

Colombia Ce/ombia Chapter

L JARL

An Association for all IT Architects

2013

HH
iasa world summit




V&5 Integrando Métodos - 14

Cartagena - co/mA

@ Un ciclo guiado por la Arquitectura,
es aquel que utiliza el disefo
arquitectural como punto de
referencia para la ejecucion de las
demas actividades de
produccion/evolucion:

@ Planificacion y seguimiento

Disefio de detalle y codigo

Verificacion & Validacion
Implantacion
Operacion y mantenimiento
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Esta integracion nos esta ayudando a evitar:

1. Vision desde 10.000 mts. de altura. Un nivel de abstraccion muy alto la hace poco usable.
2. Cautivos del detalle. Excesivo detalle limita el espacio de soluciones técnicas.

3. El modelo perfecto pero... Su Arquitectura luce robusta y elegante, pero no refleja la realidad
de su ambiente. Posiblemente hubo poca interaccidn con los stakeholders.

4. Paralisis por prototipacion. Se busca la solucién perfecta mientras el negocio necesita “una
solucion”.

5. Innovacion continua. Los arquitectos no terminan de asegurar las ventaja de una tecnologia
gue ya estan buscando la siguiente.

6. Tecnologia primero. Que la tecnologia sea el driver del negocio y no el facilitador de.

7. Sobre disefo. Los arquitectos gastan esfuerzos en implantar facilidades de dudosa utilidad para
el negocio.

8. Powerpoint Architecture oriented. Los modelos solo se reflejan sobre presentaciones.
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cw Conclusiones

@ La empresa de hoy debe ser agil, abierta al cambio y buscando
siempre |la manera de ser mas eficiente y util para sus clientes. La
combinacion de conocimiento, ambiente de trabajo, procesos y
foco en los objetivos de negocios son ingredientes basicos para
lograrlo.

@ La integracion de la organizacion a través de una vision
compartida plasmada en una arquitectura adecuada, redunda en
mayor eficiencia y eficacia de los resultados

@ En el futuro cercano aquellas organizaciones que no puedan
alinear su negocio con las tecnologias de la informacion tendran
dificultades para sobrevivir en el mundo que se viene
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